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Informacion general de la asignatura

Descripcion

La toma de decisiones es la base del éxito de la gestion administrativa. Para tomar cualquier decisién
estratégica se requiere inicialmente investigar el problema y obtener informacién fiable
seguidamente, se tomara un modelo de analisis y evaluacion de alternativas, y finalmente, se deben
definir criterios y principios para una eleccion responsable. Para fortalecer las capacidades de toma de
decisiones el estudiante necesita pensar de manera sistematica, critica y utilizando informacion
empirica. Por lo tanto, el estudiante con una mejor formacién en metodologias de investigacién
cientifica mejorard su capacidad para la toma de decisiones. En este curso se privilegiara el enfoque
conceptual y metodoldgico de la Gestidn Basada en la Evidencia. El curso trata sobre el proceso de
investigacion cientifica con enfoque cuantitativo y/o cualitativo en el campo de estudio del
management. Y se formulan proyectos que soporten la toma decisiones basada en la mejor evidencia
empirica disponible.

Condiciones

Sin condiciones

Créditos y dedicacidn horaria

Numero de créditos: 2
Numero de horas de estudio por semana: 2
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Silabo de la asignatura

Objetivo de formacion de la asignatura

Formar estudiantes en las competencias pertinentes para aplicar el método cientifico en la
investigacidon y consultoria de problemas pertinentes a las ciencias administrativas, bajo el enfoque de
la Gestion Basada en la Evidencia (EBM por sus siglas en inglés).

Resultado de aprendizaje esperado (RAE)

- Comprende las bases conceptuales y epistemoldgicas de cada uno de los enfoques
metodoldgicos que soportan un proyecto de consultoria o de investigacidn.

- Formula soluciones a preguntas de investigacidn o consultoria haciendo una lectura critica
de articulos académicos, desde la perspectiva de la Gestion Basada en la Evidencia (EBM por
sus siglas en inglés).

- Entiende los alcances de los enfoques de investigacién cientifica (cuantitativo, cualitativo o
mixto), con el fin de decidir sobre el mas apropiado para resolver una pregunta especifica de
consultoria o investigacién en el campo de la administracién.

- Formula proyectos de consultoria o investigacidén en el campo de la administracién desde el
planteamiento del problema de estudio, hasta la definicién de un disefio metodoldgico
especifico.

Contenidos tematicos

- Sesién 1: Presentacion del programa e Historia de los enfoques de Investigacidn

Texto Guia (CD anexo al libro).

Lectura: Rousseau, D. M. (2006). Is there such a thing as Evidence-Based Management ?

- Sesidn 2: El concepto de investigacion y su importancia en el contexto de la Administracion

Texto Guia: Capitulo 1. Definicidn de los enfoques cuantitativo y cualitativo, sus similitudes y
diferencias.

Articulo: Rousseau, D. M. (2006). Is there such a thing as Evidence-Based Management ?

- Sesidn 3: De la idea al proyecto de investigacion: formulacidn del problema y consideraciones éticas
Texto Guia: Capitulo 2: Origen de un proyecto de investigacion cuantitativa, cualitativa o mixta: laidea.
Texto Guia: Capitulo 3: Planteamiento cuantitativo del problema.

Lectura: Consideraciones éticas (proporcionada en clase).
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- Sesidn 4: Investigacion cuantitativa: Marco tedrico y alcance de la investigacion

Texto Guia: Capitulo 4: Desarrollo de la perspectiva tedrica.

Texto Guia: Capitulo 5: Definicién del alcance de la investigacidn que se realizara.

Taller 1: Busqueda en Bases Bibliograficas.

- Sesién 5: Investigacidn cuantitativa: Formulacidn de hipétesis

Texto Guia: Capitulo 6: Formulacién de hipotesis.

Sesion 6: Primer Examen Parcial

- Sesidn 7: Investigacion cualitativa: Problema y teoria

Texto Guia: Capitulo 12: El inicio del proceso cualitativo: planteamiento del problema, revision de la
literatura, surgimiento de las hipdtesis e inmersion en el campo.

- Sesidn 8: Investigacidn cuantitativa: Disefio de investigacidn

Texto Guia: Capitulo 7: Concepcidn o eleccion del disefio de investigacion.

- Sesién 9: Desarrollo de competencias para la busqueda de informacion académica

Taller: Busqueda en Bases de Datos Académicas.

Sesidén 10: Investigacion cuantitativa y cualitativa: Muestreo Aleatorio y Recoleccién de Datos
Cuantitativos

Lectura sobre Muestreo Aleatorio.

Texto Guia: Capitulo 9: Recoleccion de datos cuantitativos.

- Sesién 11: Investigacion cualitativa: Muestreo Tedrico y Recoleccion de Datos Cualitativos

Texto Guia: Capitulo 13: Muestreo en la investigacion cualitativa.

Texto Guia: Capitulo 14: Recoleccidn y andlisis de datos cualitativos (paginas 394-418: Recoleccidn).
- Sesidén 12: Segundo Examen Parcial

- Sesién 13: Investigacion cualitativa: Andlisis de Datos y Disefio de investigacion cualitativa

Texto Guia: Capitulo 14: Recoleccidn y andlisis de datos cualitativos (paginas 418-461: Analisis).
Texto Guia: Capitulo 15: Disefios del proceso de investigacién cualitativa.

- Sesién 14: Investigacion cuantitativa: Anadlisis de datos cuantitativos |

Texto Guia: Capitulo 10: Analisis de los datos cuantitativos (paginas 270-303).

- Sesidn 15: Investigacion cuantitativa: Analisis de datos cuantitativos I

Texto Guia: Capitulo 10: Analisis de los datos cuantitativos (paginas 304-335).

- Sesion 16: Estudios de Caso

Lectura: Baxter P. y Jack S. (2008). Qualitative Case Study Methodology: Study Design and
Implementation for Novice Researchers.

- Sesion 17: Tercer Examen Parcial

Estrategias pedagdgicas

- Se utiliza la pedagogia activa en donde el estudiante aprende de forma auténoma, preparando las
lecturas previamente asignadas.

- La sesidn presencial se utiliza para aclarar las dudas, realizar talleres, resolver un caso de estudio o
dilemas éticos y realizar presentaciones.
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- La conferencia magistral del profesor no esta excluida, pero tendra esencialmente un papel de
acompafamiento y tutoria. En la practica el estudiante debe:

i. Preparar con visién practica y critica las lecturas asignadas para cada sesion de clase

ii. Realizar las actividades de trabajo auténomo

iii. Aportar a los debates desarrollados en el marco de cada sesidn de claseiv. Realizar talleres,
parciales, presentaciones, informes o demas actividades programadas por el profesor

v. No hacer plagio en ninguna de las actividades académicas programadas en la Asignatura

vi. Trabajar de manera individual y en grupo

Nota: Serd responsabilidad del estudiante la consecucion de los textos y lecturas propuestas. En caso
de que la lectura no pueda ser adquirida, el estudiante debera indagar sobre el tema y procurar
consultar la bibliografia suministrada, las fuentes cientificas y revistas indexadas pertinentes.

Evaluacion

- Primer Examen Parcial: Evaluacion escrita de los capitulos 1 al 6 del texto guia, y las lecturas
complementarias 10%

- Segundo Examen Parcial: Evaluacion escrita acumulativa con énfasis en los capitulos 7, 9, 12, 13 y
primera parte del 14 del texto guia, y lecturas complementarias. 10%

- Tercer Examen Parcial: Evaluacion escrita acumulativa con énfasis en los capitulos 10, 14 (parte Il), y
15 del texto guia y lecturas complementarias. 10%

- Trabajo escrito: Primera entrega del trabajo escrito sobre la formulacion de un proyecto de
investigacidn o consultoria (20%)

- Segunda entrega del trabajo escrito sobre la formulacién de un proyecto de investigacién o
consultoria (25%)

- Presentacidon oral del trabajo escrito sobre la formulacién de un proyecto de investigaciéon o
consultoria (5%).

- Otras actividades académicas: Talleres, quices, presentaciones, otras actividades (10%)

- Taller de Busqueda en bases de datos académicas y lectura critica a través de la plataforma virtual
(10%)

Recursos bibliograficos

TEXTO GUIA:

- Hernandez R., Fernandez C., & Baptista M. P. (2014). Metodologia de la investigacién (6ta Ed.).
México, D.F.: McGraw Hill. Nota: Hay 8 libros en la biblioteca en RESERVA

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

- Baxter, P. y Jack, S. (2008). Qualitative Case Study Methodology: Study Design and Implementation
for Novice Researchers. The Qualitative Report, 13(4), 544-559
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- Rousseau, D. M. (2006). Is there such a thing as Evidence-Based Management ?Academy of
Management Review, 31(2), 256-269

Equipo de expertos que acompaiian el proceso

Moénica Ramos Mejia - ramosm.monica@javeriana.edu.co. Departamento de Administracion,
Pontificia Universidad Javeriana. -.

A
* 3‘: <4
(TATLRT,

SIASE

&, x5
Naztcis Uniraddad
JAVERIANA



